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Introduccion

e (Como aprender a analizar la toma de decisiones prudenciales en las
organizaciones publicas?

e ¢(Cudl es el camino para mejorar la eficiencia de la institucion?
e ¢(Quiénes son y qué necesitan los verdaderos clientes del sector publico?

e ¢(Cudles son las claves para analizar, definir e implementar una estrategia
en la gestion publica?

La sociedad civil es cada vez mas consciente de la necesidad de que el sector
publico contribuya a la competitividad de su entorno. A su vez, la globalizacién y
la creciente complejidad de las decisiones econdmicas y empresariales exigen
una gestion profesional de los recursos publicos.

En el conjunto de las Administraciones Publicas, los altos cargos asumen el
liderazgo de procesos de cambio de gran impacto, para los que se requiere una
formacién rigurosa que afiance conocimientos y sea capaz de desarrollar sus
competencias directivas. Los lideres de organizaciones publicas y los
responsables politicos necesitan dirigir y motivar a sus equipos, desarrollar una
cultura estratégica e implementar un modelo de gestiéon que estructure una
politica definida.

Para conseguir los objetivos, el IESE, con el apoyo de la Fundacidén Rafael del
Pino, ha disefado un programa especifico de colaboracién que atiende las
necesidades reales de los lideres de la funcién publica.
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Objetivos del programa

El Programa de Liderazgo para la Gestion Publica se ha disefiado con el objetivo
de aportar a altos cargos y responsables politicos los medios necesarios para
poder:

e Definir un marco de referencia completo sobre la funcion publica que afiance
conocimientos y potencie competencias directivas especificas desde diferentes
perspectivas: responsabilidad hacia la direccién, servicio a la organizacién,
alineamiento con la estrategia publica.

e Aprender, a partir de casos reales, a analizar la toma de decisiones
prudenciales en las organizaciones publicas.

e Profundizar en la nueva mision del directivo publico: orientacién al cambio,
variacion en los patrones de la funcién y establecimiento de practicas que
aporten valor afiadido a la organizacion.

e Profundizar en los verdaderos objetivos de la Administracidon Publica para,
posteriormente, conocer como se pueden comunicar con eficacia.

e Analizar con los participantes las diferentes herramientas de medicién, para que
puedan valorar con rigor los resultados de su servicio a la sociedad y a los
ciudadanos.
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Contenidos del programa
El temario del programa aborda las distintas areas de interés para llevar a cabo
con éxito una buena gestion de los recursos publicos y ayudara al participante a
diagnosticar sus puntos de mejora sobre sus competencias directivas. El trabajo

en equipo y la puesta en comun de situaciones reales, junto con la reflexion
personal, facilitaran el logro de un sdélido desarrollo profesional.
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Solicitud de inscripcion

CERTIFICADO Eii; E o
Executive Education :

Patrocinador

_m-&ﬁ
RAFAEL
DEL PINO

Fecha y lugar

Madrid, septiembre 2012 -
julio 2013

IESE Madrid .
Camino del Cerro del Aguila,3
(Ctra. de Castilla, km 5,180)
28023 Madrid

Cémo llegar

Hoteles Madrid

Proceso de inscripcion

Cuota general: 3.300 €
Miembros del IESE (10%
dto.): 2.970 €

Gracias al patrocinador se
concederd un nimero limitado
de becas parciales sobre la
cuota general, que deberan
solicitarse al completar la
inscripcién on-line en el
apartado de observaciones.

Estd incluido el material de
trabajo y los almuerzos
durante el programa.

Fecha limite de inscripcion
15 de junio de 2012

Los interesados deberan
rellenar la solicitud de
inscripcién. Una vez que el
Comité de Admision da el
visto bueno al candidato, éste
procedera a formalizar la
inscripcién. Es imprescindible
abonar la cuota en el
momento de la inscripcion,
para garantizar la plaza.
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Sesiones Inaugurales
e Analisis de decisiones prudenciales

Sesiones mensuales

e Liderazgo

e Direccion de personas en el &mbito publico

e Contabilidad y finanzas para no financieros

e Analisis estratégico en las Administraciones Publicas
e Gestidon de proyectos y operaciones

e Claves macroecondmicas del orden mundial

e Negociacion

e Marketing publico

Sesiones Extraordinarias

e Comunicacion politica y campafias electorales

e Colaboracién publico-privada para la prestacion de servicios publicos
e Evaluacion de las politicas publicas
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Metodologia de trabajo

El IESE aplica la metodologia del caso de una forma Unica y diferencial, en la que
se pueden distinguir tres fases:

1. El estudio individual
El analisis personal de una situacion critica y actual a la que se enfrenta un
directivo permite cultivar las competencias directivas estratégicas.

2. El trabajo en equipo

Tras el estudio personal, el participante contrasta sus analisis, plan de accién y
conclusiones con los de sus compafieros, para poder valorar los diferentes puntos
de vista y experiencias, y llegar a la mejor solucion.

3. Sesion general

La sesidon general es dirigida por un profesor, que lleva con orden y rigor
metodoldgico la discusidén de los problemas, de las soluciones propuestas y de las
consecuencias de su puesta en practica. De este modo, los participantes
aprenden tanto de los criterios del profesor como de las nuevas perspectivas que
plantean sus compafieros.
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Horario aproximado

13:30 Almuerzo

14:45 Trabajo en equipo
15:30  Sesion general I
16:45  Pausa-café

17:00  Sesién general II
18:15 Pausa

18:45  Sesidn general 111
20:00  Final de la sesion

Jornada intensiva de una tarde de lunes al mes (almuerzo incluido).

Se prevé que las sesiones inaugurales, asi como algunos contenidos especificos,
tendréan una duracién de un dia completo.

=Arriba

A quién va dirigido

El programa ha sido disefiado para directivos de la Administracion Publica y
responsables politicos que consideren la gestidén como una funcion estratégica de
Sus organizaciones.
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Claustro (*)

Prof. Javier Diaz-
Giménez

Profesor Ordinario de
Economia, IESE
Ph.D. in Economics,

University of
Minnesnta

Prof. Santiago Alvarez de
Mon

Profesor Ordinario de Direccién
de Personas en las
Organizaciones, IESE
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Para mas informacion

IESE Madrid

Carmen Sanchez

Tel.: 91 211 31 78
Barbara Menegazzi
Tel.: 91 211 31 69

Fax: 91 357 29 13
gestionpublica@iese.edu

Otros programas de
Gestion Puablica

III Programa de Gestion
Estratégica y Liderazgo

Social

Octubre 2012 - Mayo 2013

II Programa de la Estrategia
de la Gestion Publica
18 y 19 de octubre de 2011

II Programa de Direccion de
Campaias Electorales
13 - 15 de diciembre de 2011

Programa de Gestion

para Nuevos Cargos

28 y 29 de febrero y 1 de marzo
de 2012

III Programa de Evaluacion
de Politicas Publicas y
Programas Sociales

13y 14 de marzo de 2012

Strategic Management for
Leaders of Non-
Governmental Organizations
26 - 30 de marzo de 2012

Driving Government
Performance
18 - 21 de junio de 2012

www.iese.edu/gestionpublica
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L|cenC|ado en
Ciencias Econdmicas,
Universidad
Auténoma de Madrid

Doctor en Ciencias Politicas y
Sociologia, Universidad Pontificia
de Salamanca MBA, IESE

Prof. Roberto
Garcia Castro
Profesor Adjunto de
Analisis de
Decisiones, IESE

Prof. Joan Fontrodona
Profesor Agregado de Etica
Empresarial, IESE

Doctor en Filosofia, Universidad Doctor en Direccion
de Navarra de Empresas, IESE
MBA, IESE Bachelor in Business

Administration,
University of Wales

Prof. Juan Luis
Lopez Cardenete
Profesor
Extraordinario de
Direccién Estratégica,

Prof. Francisco Iniesta
Profesor Agregado de Direccién
Comercial, IESE

Doctor of Business IESE

Administration, Boston MBA, IESE

University Ingeniero de

MBA, IESE Caminos, Canales y
Puertos,

E.T.S.I.C.C.P. Madrid

Prof. Jaume Ribera
Profesor Ordinario de
Direccion de
Produccion,
Tecnologia y

Prof. José Ramon Pin
Profesor Ordinario de Direccidon
de Personas en las

Organizaciones, IESE Operaciones, IESE
y Titular de la Catedra José Doctor Ingeniero
Felipe Bertran de Gobierno y Industrial,

Liderazgo en la Administracion Universidad

Publica Politécnica de
Doctor en Ciencias Politicas y Cataluna

Sociologia, Universidad Pontifica Doctor of Philosophy
de Salamanca (Industrial and

MBA, IESE Systems

Engineering),
University of Florida

Prof. José Luis
Suarez

Profesor Ordinario de
Direccién Financiera,
IESE

Doctor en Direccion
de Empresas, IESE
Contador Publico
Nacional

Prof. Guido Stein

Profesor Agregado de Direccién
de Personas en las
Organizaciones, IESE

Doctor en Filosofia
(Management), Universidad de
Navarra

MBA, IESE

(*) Relacion de los profesores que han participado en las sesiones del Programa
de Liderazgo para la Gestidon Publica.
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El IESE, con sedes en Barcelona, Madrid y Nueva York, imparte programas
de formacién en paises como: Alemania, Brasil, China, Egipto, Estados
Unidos y Polonia. A lo largo de cincuenta afios, se ha consolidado como una
ensefia internacional de reconocido prestigio por su rigor y excelencia
profesional en los @mbitos académico y empresarial. Este hito se ha
alcanzado gracias a la capacidad del IESE de generar nuevas ideas,
mantener un enfoque diferencial de los problemas de la organizacion,
desarrollar una metodologia de aprendizaje activa y defender una
concepcidn humanista de las organizaciones.

El Center for Public Leadership and Government del IESE nace con el fin de
proporcionar un marco de referencia completo sobre la gestién publica. Su
objetivo es ofrecer formacién dirigida especificamente a las necesidades y
expectativas de los altos cargos y directivos publicos nacionales e
internacionales, aprovechando la experiencia del IESE de mas de medio
siglo en la formacion directiva.

A Center for
q|ll Public Leadership
Business School and Government

iese.edu/es/ad/plgp/VIPLGP.asp
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Con arreglo a lo dispuesto en la LOPD 15/1999, IESE, Universidad de Navarra (en adelante IESE), informa que la
informacion de caracter personal utilizada para este envio estd incluida en un fichero cuyo responsable es IESE. Si desea
ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y/o oposicion, puede enviar una carta a Programa para el
Liderazgo de la Gestion Publica, Camino del Cerro del Aguila, 3. 28023 Madrid o al correo electrénico plgp@iese.edu
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Barcelona (+34) 93 253 42 00
Madrid (+34) 91 211 30 00
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